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Klacht tegen eigen advocaat over kwaliteit dienstverlening in een procedure tegen de Sociale
Dienst van de Gemeente over het afwijzen van klaagsters aanvraag voor een
bijstandsuitkering. Uit het dossier en de behandeling ter zitting is gebleken dat verweerder
zeer slecht bereikbaar was, zich niet aan afspraken hield en zich niet professioneel heeft
gedragen. De raad verklaart de klacht gegrond en legt aan verweerder een berisping op.

Instantie: Raad van Discipline Arnhem-Leeuwarden
Datum uitspraak: 09-11-2015
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