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Verweerder stelt primair dat aan klager geen klachtrecht meer toekomt omdat klager na
ontdekking van de door verweerder gemaakte fout heeft meegewerkt aan het bereiken van een
oplossing. Klager is ontvankelijk in zijn klacht nu de raad van een uitdrukkelijk doen van
afstand van het recht om te klagen niet is gebleken. De raad stelt vast dat verweerder het
pensioenvereveningsformulier niet overeenkomstig de met klager en diens ex-partner in
artikel 4 van het convenant uit 2003 gemaakte afspraak binnen twee jaar na de echtscheiding
heeft ingediend bij het betreffende pensioenfonds. De raad stelt daarnaast vast dat verweerder
als mediator aanvankelijk voor zowel klager als diens ex-partner hun belangen heeft behartigd
in de echtscheiding, wat tussen die partijen heeft geresulteerd in een
echtscheidingsconvenant. Verweerder heeft ter zitting erkend dat hij gelet op die situatie niet
de brief van 23 mei 2016 aan klager had mogen sturen waarin hij namens de ex-partner van
klager een procedure tegen klager aankondigde onder gelijktijdige toezending van een
concept-dagvaarding. Naar het oordeel van de raad heeft verweerder aldus in strijd gehandeld
met gedragsregel 7 (oud) jegens klager, hetgeen hem eveneens tuchtrechtelijk kan worden
verweten. Waarschuwing.
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