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Klacht over eigen advocaat. Verwijt dat verweerder, hoewel de zaak van klager een relatief
eenvoudige incassozaak betrof, na een jaar nog geen dagvaarding had verzonden, alsmede dat
hij gedurende dat jaar nooit bereikbaar was en niet of nauwelijks reageerde op e-mails en
vragen van klager. De raad is van oordeel dat uit het dossier en het verhandelde ter zitting
blijkt dat verweerder zich in onvoldoende mate voor klager heeft ingespannen en dat hij niet
goed bereikbaar is geweest. De klacht is derhalve gegrond. Waarschuwing en veroordeling
betaling griffierecht aan klager.
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