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Klacht betreft het optreden van de eigen advocaat in een letselschadezaak. Verweerder is
laksheid verweten, maar daarvan is niet gebleken omdat het tijdsverloop niet te wijten is
geweest aan verweerder maar aan de ingeschakelde medische adviseur. Het verwijt dat
verweerder fouten heeft gemaakt is evenmin komen vast te staan. Dat de opvolger van
verweerder een andere medische adviseur heeft ingeschakeld die tot een ander medisch
oordeel is gekomen, kan verweerder niet worden aangerekend. Het feit dat verweerder het
dossier naar een verkeerde postbus heeft gestuurd omdat hij een onjuist postbusnummer
heeft vermeld, kan hem wel worden aangerekend. De klacht is deels gegrond, maar er is geen
maatregel opgelegd omdat verweerder excuses heeft aangeboden voor de gemaakte fout en
niet gebleken is dat klager daadwerkelijk in zijn belangen is geschaad.
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