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Klacht over eigen advocaat. In het geval een bestuursorgaan stelt een bezwaarschrift niet te

hebben ontvangen, ligt het op de weg van degene die stelt het bezwaarschrift te hebben

verzonden om aannemelijk te maken dat het bezwaarschrift ter post is bezorgd dan wel is

afgegeven. In dat kader had het op de weg van verweerder gelegen om het bezwaarschrift per

aangetekende post te versturen, of in elk geval te controleren of het bezwaarschrift tijdig was

ontvangen. Voorts kan bij gebreke aan schriftelijke vastlegging niet worden vastgesteld dat

verweerder klaagster heeft geïnformeerd over en begeleid in de herzieningsprocedure, dat

tussen klaagster en verweerder was afgesproken dat klaagster in de bezwaarfase zou worden

bijgestaan door mevrouw S, en dat verweerder klaagster een toelichting op de uitspraak heeft

gegeven. Klacht deels gegrond, deels ongegrond. Waarschuwing en kostenveroordeling.
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