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Klaagster verwijt verweerder gebrekkige communicatie, haar niet in persoon te hebben

ontmoet, niet te hebben meegewerkt aan overdracht van het dossier, de voortgang van de zaak

te hebben tegengewerkt, de opdracht eenzijdig te hebben neergelegd, geen inzichtelijke

declaraties te hebben verzonden, geen duidelijke afspraken over werkwijze en financiële

consequenties te hebben gemaakt en zich niet hebben gedragen zoals een behoorlijk advocaat

betaamt. Verweerder heeft helder en duidelijk met klaagster gecommuniceerd, heeft een

begrijpelijke opdrachtbevestiging gezonden, die door klaagster voor akkoord is ondertekend.

Klaagster heeft bovendien de zaak zelf beëindigd door de opdracht in te trekken. Dat

verweerder en klaagster en elkaar nooit in persoon hebben ontmoet, is niet tuchtrechtelijk

verwijtbaar, zeker gelet op het vele telefonische contact dat zij wel met elkaar hebben gehad.

Klacht op alle onderdelen ongegrond.
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