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span class="c2">Niet komen vast te staan dat verweerder klager op onbehoorlijke wijze heeft

bejegend of zich onnodig grievend heeft uitgelaten tijdens een telefoongesprek dat begin 2016

plaatsvond. Verweerder heeft zich wel nodeloos grieven uitgetalen met de passage in een brief

aan klager: “U wil alleen meewerken als uw zoon bij u komt wonen. Ik begrijp dat uw zoon

wisselgeld is. Maar is dat, wat uw kind voor u betekent? Gebruikt u hem daarvoor? Is hij niet meer

waard?”

/span>

span class="c2">Klacht deels gegrond, deels ongegrond. Waarschuwing./span>
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