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Vele tekortkomingen

Verweerder is van oordeel dat de opgelegde maatregel van drie maanden schorsing in de
omstandigheden van het geval disproportioneel is. (...). Verweerder heeft de belangen van
klager geschonden door hem niet de vereiste bijstand bij de procedure op Curacao te verlenen,
door geen zorg te dragen voor tijdige verzending aan klager van de daar genomen beslissing en
door herhaaldelijk klager niet te informeren en uitleg te geven toen deze daar om vroeg. Het
hof wil, gelet op de behandeling ter terechtzitting, aannemen dat verweerder inmiddels (enig)
inzicht heeft verkregen in zijn tekortkomingen, maar de ernst van de verwijten, die klager ten
onrechte afdoet als een ‘opeenstapeling van kleine fouten’, geven geen aanleiding om de
maatregel te verzachten.
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