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RECHTSPRAAK

Verweerster heeft klaagster bijgestaan in een tweetal zaken. In de eerste zaak heeft
verweerster klaagster onvoldoende op de hoogte gehouden van de voortgang. In de tweede
zaak heeft verweerster, na een verkregen toevoeging, twee jaar lang in het geheel geen actie
ondernomen. Klacht gegrond, berisping
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