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span class="c1">Niet gebleken van een onjuiste aanpak van de zaak, noch dat verweerster zich

te passief zou hebben opgesteld, noch dat de zaak door toedoen van verweerster verloren is

gegaan. Niet gebleken dat schikking tegen klagers wil is tot stand gekomen./span>

span class="c1">Klacht ongegrond./span>
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