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Verweerster heeft de behandeling van klagers’ zaak (zie R.4289/13.196c) van haar

kantoorgenote overgenomen. Zij heeft klagers pas later bericht over de overname. Klachten

over verzuim klagers te berichten over de overname van het dossier, het laten stilliggen van de

behandeling en over de communicatie met klagers. Klacht kennelijk ongegrond. Verzet

ongegrond.

Instantie: Raad van Discipline 's-Gravenhage
Datum uitspraak: 10-02-2014
ECLI: ECLI:NL:TADRSGR:2014:14
Zaaknummer: R. 4289/13.196b
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