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Klager verwijt verweerster dat zij als advocaat (in loondienst) van Bureau Jeugdzorg aan hem
in een gesprek heeft toegezegd informatie te zullen verschaffen over de wijziging van de
tijdelijke plaatsing van klagers zoon naar een permanente plaatsing en deze toezegging niet is
nagekomen.

Klager heeft een transcript van de bespreking van 24 september 2012 overgelegd waarin de ter
discussie staande toezegging zou zijn gedaan. In dit transcript is deze toezegging echter niet
aangetroffen. Klager heeft evenmin kunnen concretiseren welke toezegging door verweerster
in de bespreking is gedaan. Verweerster heeft de toezegging betwist. Gelet hierop kan het
gestelde verwijtbare gedrag van verweerster niet worden vastgesteld.
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