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span class="c1">Klager verwijt verweerder hem onvoldoende op de hoogte te hebben
gehouden van lopende onderhandelingen en stelt een overeenkomst te hebben gesloten waar
hij niet mee instemde. Verweerder hoeft klager niet van ieder telefoontje op de hoogte te
brengen. Het eindresultaat is door verweerder met klager besproken en klager heeft tot drie
keer toe zijn instemming met de overeenkomst bevestigd./span>

span class="c1">Klacht ongegrond./span>
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