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Klacht behelst meerdere verwijten, waaronder dat de advocaat heeft verzuimd deugdelijk en
schriftelijk over de aanpak en voortgang van de zaak te communiceren, dat de verstrekte
declaraties onvoldoende gespecificeerd zijn, ook na uitdrukkelijk verzoek, en dat de
belangenbehartiging niet naar behoren is geweest.

De advocaat is tekort geschoten in zijn verplichting om belangrijke afspraken en feiten
schriftelijk te bevestigen. Dit had behoren plaats te vinden zeker nu de advocaat in eerste
aanleg en in hoger beroep zowel in de bodemzaak als in kort geding heeft geprocedeerd. Over
de stand en het verloop van de procedure is voldoende gecommuniceerd. Het niet tijdig
indienen van een memorie kan de advocaat in de gegeven omstandigheden niet worden
verweten; hij heeft de nog over te leggen stukken bij schriftelijk pleidooi in het geding
gebracht. Ook overigens niet gebleken dat de advocaat in de belangenbehartiging tekort is
geschoten. De op verzoek van klagers verstrekte specificatie van de declaraties geeft
onvoldoende inzicht in de opbouw van de declaraties.

Klacht in onderdelen gegrond; enkele waarschuwing.
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