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Klacht betreft onzorgvuldigheid in de belangenbehartiging in een tweeledig geschil met een
verzekeraar. Klager verwijt de advocaat dat zij het verweer in een procedure over het ene
geschil niet heeft gecombineerd met het andere geschil. De advocaat heeft in brieven aan
klager duidelijk gecommuniceerd dat zij de geschillen afzonderlijk zou aanpakken. Over het
nemen van de conclusie van antwoord in de procedure is overleg gevoerd, hetgeen de
advocaat schriftelijk heeft bevestigd.

Van een tekortschieten in de belangenbehartiging of informatieverstrekking is niet gebleken.
Klacht ongegrond.
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