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Verweerder heeft klaagster bijgestaan in een verdelingsprocedure na een echtscheiding. In het
kader van de verdelingsprocedure heeft verweerder getuigen opgeroepen, maar hij is
vervolgens vergeten de datum van het getuigenverhoor in zijn agenda te zetten. Verweerder is
niet op de zitting verschenen en heeft ook verzuimd klaagster over de zitting te informeren.
Dat levert een fout op die verweerder niet had mogen maken, terwijl de belangen van
klaagster daardoor zijn geschaad. Klacht gegrond.

Het is de raad niet gebleken dat verweerder geen enkele afspraak correct zou zijn nagekomen
noch dat verweerder onvoldoende reageerde op de juridische problematiek die klaagster
verweerder voorlegde. Klacht op die onderdelen ongegrond.
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