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Klager verwijt verweerster dat zij hem onvoldoende deskundig heeft bijgestaan, dat zij zich
onvoldoende voor hem heeft ingespannen en dat zij de mondelinge behandeling van zijn zaak
niet met hem heeft voorbereid. Eerste verwijt is niet komen vast te staan. Wel is komen vast te
staan dat verweerster aan klager heeft toegezegd dat zij hem zou adviseren over de
aansprakelijkheid van de vorige advocaat van klager. Omdat het een lastige zaak betrof,
verweersters gebrek aan ervaring haar parten speelde en niet is komen vast te staan dat klager
nadeel heeft ondervonden van het talmende optreden van verweerster, wordt dit onderdeel
van de klacht gegrond bevonden zonder oplegging van een maatregel. Laatste klachtonderdeel
is ongegrond omdat klager het aan zichzelf heeft te wijten dat verweerster de mondelinge
behandeling niet met hem heeft kunnen voorbereiden.
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